FABIO FERREIRA DE SOUZA SANTOS

Logistica Operacional | Gestdo de Estoques e Prevencéo de Perdas

Dados de Contato:
* Telefone: (21) 99056-2661
» E-mail: fabiofss@outlook.pt
* Localizagéo: Rio de Janeiro/RJ
* LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/fabiofss/
* Portfélio: https://jkkbr.github.io/portfolio/

Objetivo:
Profissional em transicéo para o setor logistico, buscando oportunidade para aprender e atuar em rotinas
operacionais, com experiéncia pratica em logistica reversa e triagem. Possuo base tedrica em Logistica
Integrada e Supply Chain, disponibilidade imediata para turnos e interesse em desenvolver-me na area.

Experiéncia Profissional:
 Técnico de Informatica e Servicos - FastShop (20/11/2012 até 15/10/2025)

 Suporte a Continuidade Operacional: Garantia de disponibilidade dos sistemas de frente de
loja e estoque, assegurando o suporte aos sistemas utilizados nos processos de vendas e
movimentag¢ao de mercadorias.
* Prevencédo de Perdas e Auditoria: Monitoramento preventivo via CFTV e auditoria de registros
para identificacdo de falhas de processo, quebras de estoque e garantia da acuracidade do
inventario.
» Gestao de Ativos Tecnoldgicos: Controle fisico e logico do ciclo de vida de equipamentos
criticos (coletores de dados, impressoras térmicas e ativos de rede), realizando inventarios
periodicos para prontidao operacional.
* Logistica Reversa e Pos-venda: Triagem técnica em processos de trocas e devolugdes,
validando falhas para evitar envios desnecessarios e reduzir custos operacionais de
transporte/frete.

* Técnico de Informatica - Gedap Tecnologia (01/01/2009 até 01/02/2012)
* Logistica de Atendimento: Planejamento e execuc¢ao de rotas para atendimento técnico em
diversas regides, garantindo o cumprimento de SLAs e prazos de entrega.
» Manutencédo de Equipamentos de Processamento: Instalacdo e reparo de scanners industriais
de alta producao, fundamentais para a digitalizagéo e fluxo documental em centros de logistica.

Formac&o Académica:
» Técnico em Logistica - Uninter (Previsao: 07/2027)
» CST Redes de Computadores - Uninter (Previsdo: 08/2027)

Habilidades Técnicas:
* Logistica Reversa e Triagem: Experiéncia pratica na validacéo técnica de devolucdes, reduzindo
custos de transporte e fretes desnecessarios.



» Gestao de Inventario: Desenvolvimento de sistema de apoio ao controle de SKUs e acuracidade
de estoque em tempo real.

» Conhecimentos: Recebimento, Expedi¢cédo, Curva ABC, Inventario Rotativo e Poka-Yoke para
integridade de dados.

* Produtividade: Microsoft 365, Excel para controles operacionais e Python para analise de dados
(KPIs).

* Sistemas e Auditoria: Monitoramento CFTV, Redes de Computadores, Segurancga (ISO 27001) e
nocdes de ERP (SAP/TOTVS)

Cursos:
* Especialista em Processos Logisticos: Formacao consolidada em Logistica Integrada, Supply
Chain, Gestéao de Estoques, Armazenagem e Gestao de Frotas - Sest Senat (2026)
» Seguranca e Compliance: - ISO 27001 Associate, Stellar Cyber SOC Analyst e Fortinet (2026)

Idiomas:
* Portugués - Nativo
* Inglés - Técnico
* Espanhol - Técnico



